DAGvelopper son
rA’le de Tuteur/
MaA®tre

d'apprentissage en
entreprise

DUREE Lhia DATE(S)
2 J -14 h 12 et 13 septembre / 10 et 11 octobre /

07 et 08 novembre 2023

@ OBJECTIFS PEDAGOGIQUES / COMPETENCES VISEES
B

+ CrA®er des conditions favorables d'apprentissage pour les tutorA©sa?¢
DA®finir des objectifs et les AGvaluer

+ DA©velopper des capacitA©s d'accompagnement du personnel et des
nouveaux arrivants

+ RepACrer les diffAGrentes formes d'apprentissage chez I'adulte

+ Favoriser l'appropriation des compA®©tences du tutorA©

+ PrA©venir et gA©rer les conflits au quotidien dans son rA’le de tuteur

+ Mettre en place un management INTER-GENERATIONNELLE
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DA®Gvelopper son rA’le de Tuteur/

MaA®tre d'apprentissage en entreprise

S PREREQUIS

Aucun.

PROGRAMME

Identifier le rA’le du tuteur en entreprise

> DA®finir les rA’les, les missions et les activitA©s
> Comprendre les enjeux du tutorat en entreprise
> Diffuser les valeurs de la structure

Les enjeux du tutorat
> Pour le tutorA®, pour le tuteur, pour I'entreprise
L'accueil et I'intA©gration du tutorA©

> Faire connaissance et AGtablir une relation de confiance avec le tutorA©
> AIDE : accueillir, dA©velopper des compA®©tences, intA©grer, encourager
> Formaliser et transmettre des compA®©tences en situation de travail

> Faire appliquer une progression d'apprentissage

> Fixer des objectifs clairs et prA©cis

> Accompagner et motiver le tutorA©

Management IntergA©nAOrationnel

> Les enjeux du management gA©nA®rationnel

> Manager les diffA©rentes gA©nAGrations

> Comprendre les codes et les clefs de communication des diffA@rentes gA©nA®rations
> Communiquer des consignes prACcises et claires

> Construire un parcours de formation en milieu professionnel

> Transmettre les savoirs, les savoir-faire et savoir-Adtre demandA©s dans le poste

> A?valuer pour faciliter la progression

PrA©venir et gA®©rer les situations difficiles au quotidien

> Appliquer des techniques de communication bienveillante

> Conduire des entretiens clAOs

> A?mettre une critique de faA8on constructive B B

> GACGrer des situations tendues ou conflictuelles en dA©veloppant son assertivitA©
MODALITES PEDAGOGIQUES

Animation en face A faceA prA©sentiel.Cette formation peut A2treA rA©alisA©e au sein d'un

groupe ou individuellement.

METHODES PEDAGOGIQUES

Utilisation des mA@thodes deA pA©dagogie active, interrogativeA et expositive grA¢ce A

l'alternanceA d'apports thA©oriques etA mA©thodologiques.

Exercices, autodiagnostic,A mise en situation, simulation,A discussion B
guidA©e,A brainstorming, diffusion deA vidA©os, questionnement deA groupe, exposA©
participatif, quizz.

Partage d'expA®©riences issu duA vA©cu professionnel des stagiaires.
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DA®Gvelopper son rA’le de Tuteur/

MaA®tre d'apprentissage en entreprise

MATERIEL A APPORTER PAR L'APPRENANT
Animation par unA-e formateurA-rice expAGrimentA©A-e ayant des compA®tences
adaptA©es aux objectifs pA©dagogiques visACs.

En classe virtuelle rA©alisA©e sur Teams : 5
les participantA-eA-s devront A%re muniA-eA-s d'un ordinateur avec camA®ra etmicro
fonctionnels.

En~compI/f\©ment de la prise de notes, remise d'un support de formationnumA®©rique qui
prAGsente les contenus abordA®s lors de la formation.
MatACriel pour la prise de notes.

¢3) MODALITES D'EVALUATION

Questionnaire de 15 min en fin deA formation.

@ SUITE DE PARCOURS

Manager une A©gquipe et dA©velopper son leadership
GAG®rer son temps et ses prioritA©s
Canaliser son stress pour dA©velopper son efficacitA©

(5 ACCESSIBILITE AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Nos bA¢timents sont accessibles aux personnes handicapA©es.Si un amA©nagement du
poste de travail, des modalitA©s de formation ou du programme est nA©cessaire,
contactez-nous afin d’A@voquer avec nos conseillers formation les adaptations possibles, en
lien avec les structures concernA©es.
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